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Pourquoi ce guide ?

Ce guide a pour but de vous expliquer étape par étape votre processus d’inspection des aspects clinico-
administratifs liés a la profession d’ergothérapeute dans le secteur privé. Vous y trouverez ci-dessous
des captures d’écrans, afin de vous orienter dans ce processus.

Ordre
des ergothérapeutes
du Québec
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A INFORMATIONS IMPORTANTES :

2 Vous devez avoir consulté votre avis préliminaire d’inspection AVANT de remplir le questionnaire
d’autoévaluation.

2 Le questionnaire d’autoévaluation posséde une sauvegarde automatique.

2 Le nom de linspecteur(trice) attitré(e) a votre dossier est indiqué dans votre avis préliminaire
d’inspection.

2 Notez que lors de I'envoi de I'avis préliminaire d'inspection, les noms des ergothérapeutes exercant dans
votre milieu sont inscrits comme indiqués au Tableau des membres. S’il y a des ergothérapeutes qui ne
travaillent plus dans votre milieu ou d'autres qui se sont ajoutés, veuillez SVP leur demander d'effectuer
les changements au Tableau AVANT de contacter I'adjointe a l'inspection pour communiquer les
changements apportés.






ETAPE 1 : Consulter I'avis d’inspection préliminaire

1. Pour trouver votre avis d’'inspection, vous devez vous connecter au Portail.OEQ.

[Ifll Portait.oeq
OEQ

Cliquer sur I'onglet PORTAIL.OEQ (encadré en rouge) pour accéder a I’espace dédié a votre inspection.

2. Ensuite, cliquer sur I’enveloppe pour consulter vos courriels (en haut a droite de I'écran) et cliquer sur votre
message intitulé Avis préliminaire d’inspection. Cliquez sur ce message afin de visualiser cet avis. ‘

# Portail ucceptatl'onj

Courriels
Avis préliminaire d'inspection
2024-01-19 14:58:20

Voir tous les messages

Bienvenue Reina Akl sur le portail Portail OEQ

Page d'accueil

3. Une fois que vous avez consulté votre avis préliminaire d’inspection, vous devez confirmer sa réception en
cliquant dans la case a cet effet (voir fleche rouge dans I’encadré ci-dessous):

i# Portail acceptatiori

@ Formation v R Communauté v 2 Monespace v

Bienvenue Reina Akl sur |e portail Portail. OEQ

Page d'accue

Le Portail OEQ vise @ favoriser [apprentissage, Iéchange et la collaboration au sein de notre communaute
dergothérapeutes!
Est-ce que lexercice de votre profession en cabinet privé est conforme aux six normes édictées par [OEQ dans son - Longlet Formation vous permet d'accéder aux activités de formation continue et aux colloques annuels
Cadre de référence sur les aspects clinico-administratifs liés & l'exercice de la profession d'ergothérapeute dans le
secteur prive? Pour le savoir, faites le test! - Longlet Communauté vous permet daccéder & des forums de discussion

- Longlet Mon espace vous permet d"accéder &

Accéder & mon questionnaire d'autoévaluation aspects clinico-administratifs - secteur privé
votre portfolio
volre rapport dinspection professionnelle si vous avez été inspecté dans la derniére année

Ne plus afficher
La Politique de développement professionnel continu est votre document de référence relativement & la formation
continue et au portfolio professionnel : elle contient les indications relatives aux attentes de I'OEQ envers ses membres
et met l'accent sur Futilisation d'une approche réflexive dans le développement et famélioration de leurs
Processus d'inspection des aspects clinico-administratifs liés a compétences. Pour toute question relative @ la formation continue, nous vous invitons & consulter notre FOIRE AUX
QUESTIONS.

I'exercice de la profession d’ergothérapeute dans le secteur privé
Cet encadré apparait parce gue I'Ordre vous d sélectionné pour son programme annuel dinspection professionnelle. Un

avis dinspection vous @ été transmis par courriel. Si vous n'avez pas pris connaissance de cet avis, veuillez d‘abord vérifier
votre boite de courriels pour ensuite confirmer sa réception en cochant la case du milieu concemné ci-dessous.

Bonne visite!

Sélectionnez un milieu de travail

/ Clinique Maika Sé
» Je confirme la réception de favis préliminaire dinspection

Accéder a mon questionnaire d'autoévaluation Q

Vous étes inscrit(e) aux cours en ligne suivants

ETAPE 2 : Accéder au questionnaire d’autoévaluation

1. Repérer la fenétre intitulée Processus d’inspection des aspects clinico-administratifs liés a I'exercice de la
profession d’ergothérapeute dans le secteur privé.
ATTENTION: il y a un AUTRE QUESTIONNAIRE D'AUTOEVALUATION disponible au Portail.OEQ qui est intitulé

"Questionnaire d'autoévaluation"”. Ce dernier est un questionnaire-test et est accessible a tous les membres.
Prenez note que CE N'EST PAS CE QUESTIONNAIRE QUE VOUS DEVEZ REMPLIR. (Voir encadré ci-dessous).

2. Une fois que vous aurez confirmé la réception de I'avis préliminaire, cliquer sur le lien situé au-dessous Accéder

a mon questionnaire d’autoévaluation.



j 4 Portail ucceptationj

«® Articles v @ Formation v @ Communauté v 2, Mon espace v

Bienvenue Reina Akl sur le portail Portail.OEQ

Le Portail.OEQ vise & faveriser lapprentissage, I'échange et la collaboration au sein de notre communauté
d'ergethérapeutes!

- L'onglet Formation vous permet d'accéder aux activités de formation continue et aux colloques annuels

- Longlet Communauté vous permet daccéder a des forums de discussion

Cadre de référence sur les aspects clinico-adr
secteur prive? Pour le savoir, faites le test!

Ne plus afficher

- L'onglet Mon espace vous permet d'accéder &

votre portfolio
wvotre rapport dinspection professionnelle si vous avez été inspecté dans la derniére année

La Politique de développement professionnel continu est votre document de référence relativement & la formation
continue et au portfolio professionnel : elle contient les indications relatives aux attentes de I'OEQ envers ses membres
et met I'accent sur l'utilisation d'une approche réflexive dans le développement et 'amélioration de leurs
compétences. Pour toute question relative @ la formation continue, nous vous invitons @ consulter notre FOIRE AUX

Processus d'inspection des aspects clinico-administratifs liés a B

I'exercice de la profession d’ergothérapeute dans le secteur privé

Cet encadré appardit parce que 'Ordre vous a sélectionné pour son programme annuel dinspection professionnelle. Un
avis dinspection vous a été transmis par courriel. Si vous n'avez pas pris connaissance de cet avis, veuillez d'abord vérifier
votre boite de courriels pour ensuite confirmer sa réceplmn en cochant la case du milieu concerné ci-dessous.

sélectionnez un milieu de travail
Q / Clindes Mok S Vous étes inscrit(e) aux cours en ligne suivants

Je confirme la réception de l'avis préliminaire d'inspection

Accéder 2 mon questionnaire d'autoévaluation Q

Bonne visite!

ETAPE 3 : Remplir le questionnaire d’autoévaluation

Pour lI'inspection des aspects clinico-administratifs, le répondant de votre milieu doit remplir et transmettre a
I’Ordre le questionnaire d’autoévaluation accompagné des documents requis le cas échéant. Le questionnaire
d’autoévaluation est divisé en sept onglets :

o L'onglet « Information générale du milieu »;
o Les onglets concernant les normes 1 a 5 du Cadre de référence;

o L'onglet « Conclusion ».

Notez que vous pouvez naviguer d’un onglet a I'autre en utilisant les puces de navigation en bas de page. Vous
devez avoir répondu a toutes les questions obligatoires pour pouvoir transmettre votre questionnaire a I'Ordre.

Si des réponses au questionnaire vous indiquent de transmettre des documents complémentaires a I'Ordre, vous
devez les transmettre par courriel a I'inspecteur(trice) attitré(e) a votre dossier, comme indiqué dans votre avis

d’inspection préliminaire.

ETAPE 4 : Transmettre a I'inspecteur(trice) la publicité et les documents

complémentaires

Si des réponses au questionnaire d’autoévaluation vous ont indiqué de transmettre des documents
complémentaires a I’Ordre, vous devez les transmettre par courriel a 'inspecteur(trice) attitré(e) a votre dossier
(son courriel vous a été transmis via I'avis préliminaire d’inspection). Le format de ces documents doit étre
électronique (captures écran, PDF, etc.). Pour les objets promotionnels, des photos de ces derniers sont requises.
Veuillez transmettre ces documents a |’adresse électronique de I'inspecteur(trice) attitré(e) a votre dossier.

En ce qui a trait a la publicité, veuillez inclure tout ce qui est considéré comme tel : (p. ex.: site internet,
Facebook, Instagram, LinkedIn, cartes d'affaires, objets promotionnels, dépliants publicitaires, publicité dans un
journal). Le format de ces documents doit étre électronique (p. ex.: des captures d'écran et des photos). Pour les
médias sociaux et les sites internet, nous transmettre les hyperliens pour y accéder (des douze (12) derniers

mois).



ETAPE 5 : Préparer douze (12) dossiers

En prévision de la visite de I'inspecteur(trice), veuillez préparer douze (12) dossiers :

e 4 actifs;
e 8 fermés (dont 2 depuis pres de 5 ans);
e |a facturation associée a chacun des 12 dossiers sélectionnés.

Types de dossiers :

e CNESST : dossiers de 2e ligne (ECF, DCF, évaluation de poste de travail, évaluation pour aide technique a
domicile);

e SAAQ;

e Assureurs ou clients privés: priorité aux dossiers de conduite automobile, pédiatrie et santé mentale;

e Autres organismes payeurs: CSS, ACC, conseils de bande.

Si vous avez de la difficulté a sélectionner vos dossiers, vous devez contacter l'inspecteur(trice) attitré(e) a votre
dossier.

L'inspecteur se réserve le droit de regarder tout autre dossier qu'il juge pertinent.

ETAPE 6 : La suite

Apreés avoir :

= Consulté votre AVIS PRELIMINAIRE D’INSPECTION;

=  Rempli et transmis votre QUESTIONNAIRE D’AUTOEVALUATION;

= Envoyé a I'inspecteur(trice) attitré(e) a votre dossier la PUBLICITE, le cas échéant ;
= Préparé les douze (12) dossiers.

L'inspecteur(trice) attitré(e) a votre dossier vous contactera pour planifier la date de la visite et un avis
d’inspection vous sera par la suite transmis via le Portail.oeq.

ETAPE 7 : La visite

Déroulement de la visite de I'inspecteur

La visite est habituellement d'une durée de 2 a 3 heures. Toutefois, il faudra prévoir

Durée . s .
davantage de temps s’il y a plus d’un lieu a visiter (p. ex. : 3 a 4 heures).

Elle est requise pour toute la durée de la visite. S'il était impossible pour le répondant de
votre milieu d’étre présent a la date prévue pour la visite de I'inspecteur, veuillez identifier
un ergothérapeute qui agira comme répondant substitut. Si aucun ergothérapeute ne peut
agir a cet effet dans votre milieu, veuillez contacter sans délai I'inspecteur attitré a votre
dossier.

Présence du
répondant

Le répondant devra avoir en main une copie du questionnaire d’autoévaluation

Avoir en main , . . , s s .
préalablement rempli et les dossiers préalablement sélectionnés (incluant leur facturation).

- Validera les renseignements fournis au questionnaire et aux dossiers;
L'inspecteur - Notera les changements qui auraient pu étre apportés au sein de votre milieu depuis le
moment ou le questionnaire a été rempli.




Si vous avez des questions, veuillez contacter par courriel :

Laétitia Houis

Adjointe a l'inspection professionnelle
2021, avenue Union, bureau 920
Montréal (Québec) H3A 259
houisl@oeq.org


mailto:houisl@oeq.org

